BALLARD

CHROMEBOOKS

Expectativas para el Verano con las computadoras Chromebook

Los estudiantes de Ballard CSD en los grados K-12 tienen la gran oportunidad de utilizar una computadora
Chromebook para el aprendizaje durante el afo escolar. Para fomentar las oportunidades educativas en
curso, los estudiantes en los grados 6-7 y 9-11 seguiran teniendo acceso a sus Chromebooks llevandolas a
casa durante los meses de verano. Para ayudarle, el distrito estd proporcionando los siguientes consejos
para el uso de la computadora Chromebook durante el verano:

Cuidados
e Mantén las computadoras Chromebooks alejadas de mascotas y nifios pequefos.
e Evita el calor y la luz solar directa.
e FEvita los liquidos: cuidado con los trajes de bafio y toallas mojadas.
e La falta de carga puede dafar la bateria. El costo de una bateria de reemplazo sera responsabilidad

del estudiante / guardian.

e Los estudiantes que no estan utilizando su computadora Chromebook durante el verano deben poner
la computadora Chromebook en modo de almacenamiento mediante la realizacién de los siguientes
pasos:

o Carga tu computadora Chromebook para que la bateria esté al menos al 80%. Esto asegura
que incluso cuando la bateria se descarga mientras esta desenchufado durante el verano, no
se quedara completamente sin energia.

Conecta el dispositivo al cargador y enciéndelo.
Con el cargador aun conectado al dispositivo, ponlo en "Modo de desconexion de la bateria".

Mantén pulsadas las teclas Actualizar C + Encendido Q) al mismo tiempo durante al
menos 3 segundos.

o Mientras mantienes pulsadas estas teclas, retira el cable de alimentacién del dispositivo y, a
continuacion, suelta las teclas. El dispositivo deberia apagarse y permanecer apagado.

o Intente encender la computadora Chromebook utilizando el botdn de encendido. Si la unidad
no se enciende, has completado los pasos y puedes guardar el Chromebook de forma
segura. Si la unidad se enciende, debes repetir los pasos 2 a 5.

e Guardelo en un lugar fresco y seco, y cerca de 78 °F (25 °C).

Esta es la forma ideal de almacenar los dispositivos, ya que reduce la descarga de la bateria a una
tasa minima, evita que la carga / descarga constante reduzca la duracion de la bateria y mantiene la
computadora Chromebook en un estado estable y apagado.



Supervision de la actividad

Las familias deben seguir supervisando el uso en casa comprobando el navegador de la
computadora Chromebook y observando el uso que hacen los alumnos. Las instrucciones sobre
cémo comprobar un navegador esta disponible en el sitio web de Ballard Website>Parents>1:1.
Las familias siempre tienen el derecho de limitar el uso durante el verano.

Por su seguridad, su contrasefia no debe ser compartida. Ademas, recuerde que este es un
dispositivo de la escuela, no un dispositivo personal; por favor, no utilice la cuenta de otra
persona en su computadora Chromebook de la escuela.

El software de monitoreo y accesibilidad GoGuardian permanece activo durante el verano.

Para mas preguntas, revise la informacion de tecnologia 1:1 del distrito disponible a través de la
pagina web para padres 1:1 del distrito de Ballard en Parent Webpage.

Reparaciones/Dafnos

NO intente hacer reparaciones por su cuenta.

Si las computadoras Chromebooks estan en necesidad de reparacion, el estudiante o el padre debe
completar el siguiente formulario de solicitud de reparacién: repair request form (el formulario estara
activo a las 11 am el 26 de mayo). Si usted no es capaz de completar el formulario desde su casa,
usted puede completar el formulario en la Oficina del Distrito de Ballard entre las 9:00 A.M. y 3:00
P.M. de lunes a jueves, excepto los dias festivos, donde un quiosco estara disponible para completar
el formulario de reparacién.

Mientras que las computadoras Chromebooks seran reparadas tan pronto como sea posible, los
reemplazos no estaran disponibles durante el verano.

Si usted proporciona una direccion de correo electronico, se le enviara informacién cuando se finalice
el proceso de reparacion. Si no, se le llamara cuando las reparaciones se hayan completado al
numero de teléfono que usted haya proporcionado.

Se enviara una carta a casa a los padres si hay que pagar alguna cuota antes de realizar las
reparaciones.

Si el cargador se arruina debe ser devuelto o hay una cuota de $30 de reemplazo.

Para preguntas por favor contacte a Dave McGill - Director de Tecnologia al 515-597-2811


http://www.ballard.k12.ia.us/parents/1-to-1/
http://www.ballard.k12.ia.us/parents/1-to-1/
https://forms.gle/3ybGjJMiLagoeXs66

